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Rozdzial 1

Postanowienia ogélne

§1

. Podstawa prawna wystawiania i przesylania faktur w formie elektronicznej jest Ustawa
z dnia 11 marca 2004 roku o podatku od towar6éw i ustug (t.j. Dz. U. z 2016 r. poz. 710
z pOzniejszymi zmianami), zwana dalej Ustawg.

. Zgodnie z wymogami ustawy z dnia 18 lipca 2002r. o $wiadczeniu ustug droga
elektroniczna (tj. Dz. U. z 2016 r. poz.1030 z p6ézZniejszymi zmianami) tworzy sig
niniejszy regulamin wystawiania i przesylania faktur droga elektroniczng zwany dalej
Regulaminem.

. Regulamin okresla zasady wykonywania czynnosci wystawiania i przesylania faktur
w formie elektronicznej oraz zasady korzystania z takich faktur w Przedsigbiorstwie
Gospodarki Mieszkaniowej Sp. z 0.0. w Przemyslu.

. Kazdy Odbiorca korzystajacy z mozliwosci otrzymywania e — faktur zobowigzany jest
do zapoznania si¢ z niniejszym regulaminem przed wypelnieniem o$wiadczenia
o akceptacji wystawienia i przesytania faktur, faktur korygujacych oraz duplikatow
faktur.

Rozdzial 11

§2
Zasady wystawiania, przesylania i korzystania przez Odbiorcg z e -faktur

. Przesylanie e - faktur nastgpowa¢ bedzie cykliczne, od kolejnego okresu
rozliczeniowego nastepujacego po ztozeniu o§wiadczenia o akceptacji e — faktury.

. E — faktura bedzie dostarczona do Odbiorcy za posrednictwem poczty elektroniczne]
pod warunkiem, ze Spétka dysponuje poprawnym adresem poczty elektronicznej
Odbiorcy. W przeciwnym wypadku oraz w razie zaistnienia innych, istotnych
przeszkod, PGM Sp. z 0.0. moze dostarczy¢ fakturg Odbiorcy w formie papierowe;.

W formie elektronicznej przesytane beda rowniez faktury korygujace i duplikaty faktur.



§3

Przedsigbiorstwo Gospodarki Mieszkaniowej Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig
jest administratorem danych osobowych Odbiorcy, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29
sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych ( Dz. U. z 2016r. poz. 922 z p6zniejszymi
zmianami). Dane osobowe Odbiorcy beda przetwarzane przez Spotke w celu realizacji ustugi,
o ktorej] mowa w Regulaminie. Odbiorcy przystuguje prawo dostepu do swoich danych oraz

prawo ich poprawiania.
Rozdzial I11

§4
Akceptacja i rezygnacja z otrzymywania e — faktur

1. Kazdemu Odbiorcy posiadajagcemu aktualng umowe na wynajem lokalu uzytkowego
faktury moga by¢ przesylane w formie elektronicznej pod warunkiem akceptacji tego
sposobu przez Odbiorcg.

2. Akceptacji Odbiorca moze dokona¢ wypetniajac i wlasnorecznie podpisujge wniosek
»~Akceptacja przesylania faktur w formie elektronicznej” ( zatgcznik nr 1)

3. Podajac we wniosku adres poczty elektronicznej, Odbiorca o$wiadcza, Zze jest
posiadaczem tego adresu.

4. Druki w formie papierowej dostgpne sg w siedzibie Spotki przy ul. Kopernika 58,
37-700 Przemys$l, w pokoju nr 42 oraz do pobrania na stronnie internetowej

www.pegmprzemyslLpl.

§5

1. Odbiorca moze zmieni¢ adres poczty elektronicznej, na ktory majg byé przesylane
faktury poprzez wypelnienie i przestanie o$wiadczenia ,,Aktualizacja adresu e-mail”
( zalacznik nr 2), droga pocztowg lub za pomocg drogi elektronicznej na adres
efaktury@pgmprzemysl.pl

2. PGM Sp. z 0.0. w Przemyslu nie ponosi odpowiedzialnosci za mylnie podany przez
Odbiorcg adres poczty e — mail oraz za problemy w $wiadczeniu ustug, jezeli nastapity
one w skutek zdarzen, ktérych Spotka przy zachowaniu nalezytej starannosci nie byla
w stanie przewidzie¢, lub w ktorym nie byla w stanie zapobiec, w szczegdlnosci

w przypadku probleméw zwigzanych ze zdarzeniami losowymi o charakterze silty

WYZSZE].



3. W przypadku braku powiadomienia przez Odbiorcg o zmianie adresu ¢ — mail, wszelka
korespondencja wyslana na dotychczasowy adres e — mail uwazana jest za prawidlowo
doreczong i wywotuje wszelkie skutki prawne.

4. Rezygnacja z przesylania e — faktury moze nastapi¢ w kazdym czasie. Informacje o
rezygnacji nalezy dostarczy¢ do konca miesige, poprzedzajgcego miesigc od ktérego
nastapi rezygnacji z e — faktur.

5. Warunkiem rezygnacji z e — faktury jest zlozenie przez odbiorcg oswiadezenia
.Rezygnacja z przesylania faktur drogg elektroniczna” ( zatacznik nr 3) drogg pocztowa,
lub na adres elektroniczny spotki efaktury@pgmprzemysl.pl

6. W przypadku zlozenia rezygnacji z otrzymywania faktury drogg elektroniczna, Spotka

traci prawo do przesytania Odbiorcy e — faktur.
Rozdzial IV

Postgpowanie reklamacyjne

§6

1. Odbiorca ma prawo zglosi¢ reklamacj¢ dotyczacg nienalezytego wykonywania przez
Spotke obowigzkéw wynikajacych z niniejszego regulaminu. Reklamacje zglaszane sg
w formie pisemnej na adres Spotki lub elektronicznej na  adres:
efaktury@pgmprzemysl.pl

2. Reklamacja nie moze dotyczy¢ nieprawidlowosci w funkcjonowaniu przegladarki
internetowej, sprzetu Odbiorcy, taczy internetowych lub nieprawidtowosci
wynikajgcych z dziatan podejmowanych przez Odbiorcg.

3. Spotka rozpatruje reklamacje w terminie 14 dni od jej otrzymania.

Rozdzial V
Postanowienia koncowe

§7

1. Spolka zastrzega sobie mozliwo$¢ czasowego zawieszenia $wiadczenia ushugi
wystawiania i przesylania e — faktur celem przeprowadzenia prac konserwatorskich oraz

w przypadku zaistnienia sity wyzszej lub innych nadzwyczajnych zdarzen.



/ 2. Spotka zastrzega sobie prawo dokonywania zmian w niniejszym Regulaminie. Wszelkie

zmiany beda publikowane na stronie internetowej www.pgmprzemysl.pl.

3. Spolka zastrzega sobie prawo do zakonczenia $wiadczenia ustugi e — faktury w kazdym
czasie bez podania przyczyny. O powyzszym odbiorca niezwlocznie zostanie
poinformowany w formie pisemnej lub elektroniczne;.

4. Tres¢ niniejszego regulaminu dostepna jest na stronie internetowej Spotki www.
pgmprzemysl.pl

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie majg przepisy
Kodeksu Cywilnego.

6. Niniejszym Regulamin obowigzuje od 01.02.2017r.

PREZES ZARZADU

/“ CZEONEK ZARZADU
mgr Tomas# Zaleszczyk .

N PRZEDSIEBIORSTWO GOSPODARKI MIESZKANIOWE)
1 Spétka z 0.0.
37-700 Przemys$l, ul. Kopemika 58
tel. 16 678-66-37, 34-16
650069592




Zatgcznik nr 1

Adresat:

PRZEDSIEBIORSTWO GOSPODARKI
MIESZKANIOWEJ SP. Z 0.0.

Ul. KOPERNIKA 58

37-700 PRZEMYSL

NIP: 795 — 000 — 82 - 44

OSWIADCZENIE
o akceptacji faktur wystawianych i przesytanych drogg elektroniczng

Odbiorca:

NeZWa Tiray/Imie 1iEZIRISKD .o somioimms s as s T S e R T T i T T P
Adres(ulica, nr domu/mieszkania, kod poCztowy, miasSto):...........c.ovveiiiiiiiiii i,
NIB cosswpimrmvevamiessssmpaspimives Tolaton kontaktoOWY:...coivssuvmnios s

Niniejszym akceptujemy przesytanie, przez Dostawce faktur VAT, faktur korygujgcych oraz duplikatéw
faktur w formie elektroniczney.

Zgodnie z ustaleniami faktury bedg przesytane z adresu: efaktury@pgmprzemysl.pl

na adres:

Oddnia......ccoooiieiiiiiiiiiine.

W razie zmiany adresu email zobowigzujemy sie do pisemnego powiadomienia 0 nowym
adresie.

Wycofanie akceptacji przesylania faktur VAT w formie elektronicznej moze nastgpic w
drodze pisemnej lub elektronicznie na adres : efaktury@pgmprzemysl.pl

8 1 POdpIS TaRYWEY ssuvsw ssssaness ssesns s s e mmmess

CZEONEK 25




Zatgcznik nr 2

Adresat:

PRZEDSIEBIORSTWO GOSPODARKI
MIESZKANIOWEJ SP. Z 0.0.

Ul. KOPERNIKA 58

37-700 PRZEMYSL

NIP: 795 - 000 - 82 — 44

OSWIADCZENIE
o zmianie adresu e-mail stuzgcego do przesytania powiadomien
o wystawionych fakturach w formie elektronicznej

Odbiorca:

Nazwa lirmypdmie T e WIS s s i s D S BT T e S e T
Adres(ulica, nr domu/mieszkania, kod POCZIOWY, MIGSEO):............oovuiiiiiiiiiiiiiiiiiiii i
NIB: covmmvmemsmrossvmmemmmssmsmms Telafon kKontaloWY: e ey wessswes

Prosze o dokonanie zmiany adresu e-mail stuzgcego do przesytania powiadomier o wystawionych
fakturach elektronicznych przez PGM Sp. z 0.0. w Przemy$lu dotychczasowego adresu na adres:

Aktualny adres e-mail:

Wycofanie akceptacji przesytania faktur VAT w formie elektronicznej moze nastapic w
drodze pisemnej lub elektronicznie na adres : efaktury@pgmprzemysl.pl

Data .................cooovininnn.. Podpis nabywey..........cccovvvieiiiiiiniiinnann,

CZt ONEK ZARZAL




Zatgcznik nr 3
Adresat:

PRZEDSIEBIORSTWO GOSPODARKI
MIESZKANIOWEJ SP. Z 0.0.

Ul. KOPERNIKA 58

37 - 700 PRZEMYSL

NIP: 795 - 000 - 82 - 44

OSWIADCZENIE
o wycofaniu akceptacji na wystawianie i przesylanie faktur drogg elektroniczng

Odbiorca:

Nazwa firmy/imi@ i NAZWISKO. ................oooe e
Adres(ulica, nr.domuwmiaszkania, kod POCZIOWY, MIASIO):. .. .cuusssiss v sssssvsssasisssssssssssss iasassaennnans
T — Telefon kontaktowy:.................ccccovviiiiiiiiiiiiian,

Niniejszym odwotuje wczesnie wyrazona zgode na wystawianie i przesytanie przez PGM Sp. z o.o.
w Przemyslu faktur w formie elektronicznej.

Tym samym prosze o wznowienie przesylania faktur w wersji papierowej i dostarczanie ich zgodnie z
obowigzujacym cyklem.

Dat8 civvisnuinaimimmmmnmmessssns Podpis nabywcey..............ccocoeieiiiiniiin..




